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Temas
- Información general
- Lo  hecho en la JVV8
- Propuesta de red



¿Cuáles son 
los temas de 
seguridad
comunitaria o 
vecinal?



Temas de 
inseguridad

según
estudio UDP

https://icso.udp.cl/2o-informe-de-iniciativas-
municipales-en-seguridad-udp-inedito-estudio-
destaca-acciones-de-prevencion-de-seguridad-
a-nivel-municipal/

Universidad Diego  
Portales
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Temas de inseguridad según estudio UDP



Temas de inseguridad según estudio UDP



Temas de inseguridad según estudio UDP



Temas de (in)seguridad y las organizaciones vecinales
• Comités de seguridad, grupos, comisiones
• Encuesta de seguridad
• Reuniones periódicas entre vecinos
• Capacitaciones para dirigentes o vecinos

• Postes inteligentes
• Proyectos de alarma comunitarias

• Cámaras de televigilancia
• Pórticos lectores de patentes
• Central de televigilancia: monitoreo 24 horas
• Inteligencia artificial para optimizar monitor de cámaras
• Instalación de cámaras mediante modelo de cofinanciamiento



Lo hecho en la JVV8 en Seguridad

CÁMARAS CON SERVICIO 
DE MONITOREO

ENCUESTA DE 
PERCEPCIÓN DE 

SEGURIDAD



Lo hecho en la 
JVV8 en 

Seguridad

Cámaras con 
servicio de 
monitoreo



Lo hecho en la 
JVV8 en Seguridad

Encuesta de 
Percepción de 

Seguridad



Lo hecho en la JVV8 
en Seguridad

Encuesta de 
Percepción de 

Seguridad

Algunas respuestas



Lo hecho en la JVV8 
en Seguridad

Encuesta de 
Percepción de 

Seguridad

Nubes de palabras



Lo hecho en la JVV8 
en Seguridad

Encuesta de 
Percepción de 

Seguridad

Mapas de calor

Carabineros (STOP)
Estudio interno de la JVV
Puntos de la encuesta



Continuación de Acciones en Seguridad JVV8

Mas puntos de 
cámaras

Financiamiento de 
empresas del barrio

Analítica de video con IA 
para detección 

automatizada de 

situaciones de 
inseguridad en la vía pública

Conectar cámaras en 
réplica (espejo) con 

seguridad municipal y 
policías 

Formulario registro 
de incivilidades



Sentido haciacoberturaregulacióntemasaccesoNombre

HorizontalChileMuy pobretodos
Público sin 
control de 
ingreso

SOSAFE

Horizontal + 
ConcejalaÑuñoa

Reglas precisas
con 5 
administradores

general 
Ñuñoa temas 
mucho más 
allá que 
seguridad

Vecinos con 
ingreso 
controlado

Red 
Vecinal 
Ñuñoa

Vertical difusiónÑuñoa
Administrado por 
muncipio

todospúblico
RRSS de 
Munici-
palidad

Horizontal entre 
organizaciones + 
Carabineros

Área de18 
comisaría 
ampliándose 
al área de la 
33 comisaría

1 Administrador 
carabinero de la 
18 comisaría

Seguridad 
Ñuñoa

Organizaciones 
vecinales de 
seguridad de 
Ñuñoa 

Vecinos
activos 
Ñuñoa

Redes de comunicación actual en Ñuñoa



Red vecinos activos Ñuñoa



Red vecinos activos Ñuñoa



Labor de 
organizaciones 

vecinales de 
seguridad

Ser “ojos y 
oídos” de las 
autoridades

Ser canales de transmisión 
estructurada de información 

hacia y desde autoridades

Ser “bocas” de 
autoridades

• Información
• Recomendaciones
• Diagnósticos
• Acciones

Transmitir a los 
vecinos:



Acciones 
vecinales 
por realizar

Crear estructuras locales de comunicación del 
barrio

Crear estructura vecinal de comunicación entre 
organizaciones de seguridad vecinales 

Compartir información en tiempo real

Difundir información de sucesos

Los grupos deben estar ADMINISTRADOS



Estructura 
organización 
vecinal de 
seguridad

Organizaciones 
comunales: 

seguridad 
municipal

Organizaciones 
vecinales: 
comités –

comisiones –
grupos Juntas 

de Vecinos

Organizaciones 
de barrio (calle, 
cuadra, sector)

Cada vecino
• Casa

• Edificio



RegulaciónCoberturaTemasMiembrosNombre o ámbito

Administrado por una 
autoridad comunalÑuñoa

Seguridad a 
nivel 
comunal

Policías
Municipalidad
Concejales

(~30) Un encargado 
de seguridad de 
cada JVV

1 Red de toda la 
comuna

Administrado por una 
autoridad vecinal

Junta de 
Vecinos

Seguridad a 
nivel de JVV

(~10) Un encargado 
de cada sector

(~30) Red de las 
juntas de vecinos

Administrado por un 
par de vecinos del 
sector

Sector de 
algunas 
cuadras

Seguridad y 
otros temas 
del sector

(~10) Un vecino de 
cada barrio

(~10) Red interna 
de un sector

Administrado por un 
vecino del barrio

Barrio, 
cuadra, 
manzana

Seguridad y 
otros temas 
del barrio

(~10) Un vecino de 
cada casa o 
departamento

(~10) Red interna 
del barrio 

Propuesta de estructura de redes de seguridad
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